GOVERNATORATO

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Gentile Sig./Sig.ra,

desideriamo informarla che il Regolamento Generale sulla protezione dei Dati personali, promulgato con Decreto della Pontificia
Commissione per lo Stato della Citta del Vaticano, N. DCLVII, del 30 aprile 2024, reca disposizioni a tutela delle persone fisiche rispetto al
Trattamento dei Dati personali, nonché norme relative alla libera circolazione di tali Dati.

Al sensi dell’art. 8 del citato Regolamento, Le forniamo le seguenti informazioni.

I Dati personali da Lei forniti saranno trattati in conformita alle disposizioni del citato Regolamento e nel rispetto dei principi di liceita,
correttezza, trasparenza, buona fede e proporzionalita in esso previsti.

1. Titolare del Trattamento
Il Titolare del Trattamento, ai sensi dell’art. 11 del citato Regolamento, ¢ il Governatorato dello Stato della Citta del Vaticano, nella persona
del Segretario Generale del Governatorato.

2. Responsabile del Trattamento

11 Responsabile del Trattamento, ai sensi dell’art. 12 del citato Regolamento, ¢ la Direzione del’Economia del Governatorato dello Stato
della Citta del Vaticano, raggiungibile per le finalita di cui alla presente informativa al seguente indirizzo mail:
anagrafichecfn.cconomia@scv.va.

3. Responsabile della Protezione dei Dati (RPD)
11 Responsabile della Protezione dei Dati (RPD) ¢ il Consigliere Generale dello Stato della Citta del Vaticano.

4. Fonte e Tipologia dei Dati trattati

I Dati personali comuni e particolari trattati, raccolti al momento della compilazione dei formulari di registrazione e di acquisto attraverso
le funzioni del sito www.cfn.va e al momento della compilazione dei formulari per le dichiarazioni doganali e di spedizione sono: anagrafici,
identificativi biometrici, di contatto, di navigazione internet o di operazioni su sistemi intetnet e bancari.

5. Finalita e base giuridica del Trattamento
Nel rispetto dei principi di cui all’art. 4 del citato Regolamento, i Suoi Dati personali saranno raccolti e trattati nell’ambito delle attivita del
Titolare e nella misura strettamente necessaria per il raggiungimento delle seguenti finalita:

a)  consentire la registrazione al sito, la gestione degli ordini, la spedizione dei prodotti, la gestione dei pagamenti, dei resi e
dell’assistenza post-vendita;

b) adempiere ad obblighi contrattuali o precontrattuali, relativi ai rapporti negoziali di cui Lei ¢ parte;

c) rispondere a richieste di informazioni, reclami, assistenza tecnica e supporto;

d) svolgimento, previo Suo espresso consenso, di attivita di marketing diretto, quali 'invio di comunicazioni commerciali aventi
contenuto informativo e/o promozionale, in relazione ai prodotti e/o servizi forniti ¢/o promossi dal Titolare, anche tramite
email, sms, newsletter, applicazioni multimediali di messaggistica istantanea;

e) svolgimento, previo Suo espresso consenso, di attivita di profilazione individuale e/o aggregata e attivita di ricerca di mercato
volta all’elaborazione di statistiche o alla valutazione del grado di soddisfazione, rispetto ai prodotti /o setvizi proposti;

f)  assolvere agli obblighi di legge anche in relazione ad attivita di vigilanza, monitoraggio e controllo, connesse alla gestione del
rapporto contrattuale o precontrattuale di cui Lei ¢ patte.

Le basi giuridiche che legittimano il Trattamento sono:
- I'esecuzione di un compito di interesse istituzionale o connesso all’esercizio di funzioni istituzionali di cui ¢ investito il Titolare
del Trattamento, collegato al servizio richiesto;
- I'esecuzione di un contratto di cui Lei ¢ parte, esecuzione di misure precontrattuali, adottate su Sua richiesta o 'adempimento di
un obbligo legale secondo la normativa dello Stato della Citta del Vaticano, al quale ¢ soggetto il Titolare del Trattamento;
- laddove previsto, il Suo consenso liberamente espresso.

6. Modalita di Trattamento

1l Trattamento dei Suoi Dati personali avverra in forma elettronica e/o cartacea, con strumenti manuali ¢/o telematici, per il tempo
strettamente necessario a conseguire esclusivamente le finalita indicate nella presente informativa.

Verra, in ogni caso, garantita la riservatezza e sicurezza dei Suoi Dati, anche in ipotesi di eventuale ausilio di strumenti automatizzati, nel
rispetto delle misure di sicurezza previste dall’art. 14 del citato Regolamento.

7. Soggetti ai quali i Dati possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza
I Suoi Dati personali non sono oggetto di diffusione (vale a dire non sono resi noti a un numero indeterminato di persone). Potranno essere

condivisi, nei limiti delle finalita e con le modalita sopra indicate, con:


http://www.cfn.va/

a) soggetti che agiscono in qualita di Responsabile del Trattamento;

b) soggetti che agiscono in qualitd di Referente ¢/o persone espressamente autotizzate al Trattamento dei Dati personali (esempio:
dipendenti in organico alla Direzione dell’Economia incaricati delle attivita amministrative, contabili, commerciali e tecniche), al fine di
svolgere le attivita strettamente correlate al raggiungimento delle finalita per cui i Dati vengono raccolti e indicate nella presente
informativa;

c) fornitori di servizi informatici e gestionali, inclusi hosting provider e manutentori della piattaforma e-commerce;

d) fornitori di servizi di pagamento, per la gestione delle transazioni e dei rimborsi;

e) corrieri e spedizionieri, incaricati della consegna dei prodotti acquistati (ad es. UPS, DHL, GLS, SDA). Tali soggetti tratteranno i dati
esclusivamente per finalita connesse alla logistica e alla spedizione e sono tenuti a garantire la riservatezza e la sicurezza delle informazioni
ricevute;

f) soggetti, enti o autorita a cui ¢ obbligatorio comunicare i Suoi Dati personali, in forza di un obbligo di legge o un ordine dell’Autorita,
ovvero in adempimento di una obbligazione contrattuale o precontrattuale in relazione a un rapporto negoziale di cui Lei ¢ parte, ovvero
soggetti terzi a cui i Dati potranno essere comunicati, previo Suo espresso consenso oppure su Sua espressa richiesta.

Con riferimento ai soggetti di cui ai precedenti punti ¢), d) €) e f), i Suoi Dati personali, potranno anche essere trasferiti a destinatari con

sede in Stati esteri, nei limiti delle finalita e con le modalita sopra indicate.

8. Periodo di conservazione

I Suoi Datl petsonali saranno consetvati presso le sedi e/o gli uffici del Titolare del Trattamento e, qualora necessatio, presso le sedi e/o
uffici degli altri soggetti indicati nel paragrafo che precede. I Suoi Dati personali potranno essere conservati per un periodo non superiore
al conseguimento delle finalita previste dalla presente informativa o sino all’eventuale revoca del Suo consenso.

11 Titolare potrebbe essere obbligato a conservare i Suoi Dati personali per un periodo pit lungo, per finalita di archiviazione nel pubblico
interesse (a titolo esemplificativo e non esaustivo: obbligo di legge, ordine dell’Autorita), di ricerca scientifica o storica.

9. I Suoi diritti

Ricorrendone i presupposti, potra esercitare, ai sensi delle disposizioni del Titolo VI del citato Regolamento, i seguenti diritti:

a) chiedere la conferma che sia in corso, o meno, un Trattamento dei Suoi Dati personali;

b) ottenere indicazioni circa le finalita del Trattamento, le categorie dei Dati personali, i destinatati o le categorie di destinatari a cui i Suoi
Dati personali sono stati o saranno comunicati e, quando possibile, il periodo di conservazione;

c) ottenere la rettifica dei Suoi Dati personali;

d) ottenere la cancellazione dei Suoi Dati personali;

¢) ottenere la portabilita dei Suoi Dati personali, ossia riceverli dal Titolare del Trattamento in un formato strutturato, di uso comune e
leggibile, da dispositivo automatico, e trasmetterli a un altro Titolare del Trattamento, senza impedimenti;

f) opportsi, in qualsiasi momento, al Trattamento dei Suoi Dati personali;

@) ottenere, ove ricotrano le condizioni, la limitazione del Trattamento dei Suoi Dati personali;

h) revocare, in qualsiasi momento, il consenso al Trattamento dei Suoi Dati personali, senza con cio pregiudicare la liceita del Trattamento
effettuato in base al consenso prestato prima della revoca.

Lei potra esercitare i suddetti diritti a mezzo richiesta scritta, con modalita cartacea o elettronica rivolta al Titolare del Trattamento,

raggiungibile al seguente indirizzo mail: anagrafichecfn.economia(@scv.va.

10. Diritto a proporte Reclamo al Responsabile per la Protezione dei Dati
Fatto salvo il ricorso all’Autorita Giudiziaria dello Stato della Citta del Vaticano, Lei ha il diritto di proporre reclamo in forma scritta al RPD,
ai sensi dell’art. 25 del citato Regolamento.
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